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A sociedade dos nossos dias €, como nunca aconteceu no passado, extraordinariamente mutavel e
complexa.

Vivemos dias com cenarios de previsibilidade mais amplos e menos claros. Contudo, o imperativo
essencial é reconhecido: a necessidade urgente de se aumentar a educagéo e o nivel de qualificagdo
profissional dos portugueses.

Os niveis de competicéo e a profundidade das mudancgas a que estamos sujeitos imp&e-nos como
objectivo o aumento da produtividade e, por conseguinte, o acréscimo de competéncias
profissionais ou pessoais que formos capazes de proporcionar as empresas.

Na APIEF é assumido que o investimento nas pessoas € decisivo na valorizacdo individual e
organizacional, capaz de melhorar a produtividade, inovagdo e competitividade das empresas,
possibilitando o desenvolvimento sustentado da economia portuguesa.

E com esta certeza e com a experiéncia adquirida que estamos empenhados em melhorar
constantemente a nossa oferta formativa através da experiéncia e do incremento de parcerias
estratégicas com empresas especializadas e instituicdes de ensino superior no desenvolvimento de
solugdes inovadoras e adaptadas as necessidades especificas do sector da Industria Térmica, Energia
eAmbiente.

Pagina a pagina, curso a curso, pode aqui conhecer o que a APIEF Ihe propde, aceitando o convite

para viajar connosco neste plano de formagdo, tendo presente que todas as boas viagens nos
enriquecem e nao nos deixam no lugar onde estadvamos antes...

Fernando Brito
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Historicamente, a formagao na Europa foi orientada nos anos 60 e seguintes para o desenvolvimento
de capacidades para o exercicio de profissdes. Hoje, a formacdo deve ser orientada para o
desenvolvimento permanente de competéncias, qualificacdes e para o desempenho de funcdes nas
organizacdes. E com este pensamento que o presente plano de formacdo é agora apresentado. A
formagdo profissional é actualmente um instrumento poderoso de gestdo e de uma importancia
estratégica cada vez maior das empresas de amanha.

O Plano de Formacé&o da APIEF 2010 pretende constituir um instrumento adequado as necessidades
das empresas no sentido de fortalecerem as capacidades profissionais dos seus colaboradores. A
APIEF visa com a sua oferta formativa potenciar as aptidGes profissionais e tecnol6gicas, bem como,
o desenvolvimento organizacional de toda a comunidade de profissionais das areas de refrigeracéo,
climatizacéo, energia e ambiente, desenvolvendo uma calendarizacdo de acc¢des de formacéo
transversais a diversas areas funcionais, o que ir4 familiarizar os profissionais com as novas
exigéncias do nosso mundo laboral.

No contexto actual, qualquer que seja a area de actividade em que as organizacdes operem €&
fundamental para o seu éxito, o desenvolvimento de parcerias estratégicas que permitam uma
resposta eficaz a diversidade e complexidade de exigéncias. Contamos para 2010 com a participacao
das empresas Schneider, Bosch e Fundagao para o Desenvolvimento das Tecnologias de Informagao
(FDTI) em varias accdes de formagao do projecto formativo: a Electricidade, o Aquecimento e as
Tecnologias de Informagéao e Comunicacéo. Também a continuidade no estabelecimento de parcerias
com institui¢cdes de ensino superior, traduzem o esforgo de descentralizagdo regional sustentado que
pretendemos. O incremento na assinatura de protocolos demonstra o nosso desejo de proporcionar e
transferir um cada vez maior conhecimento aos profissionais do Sector.

A formagdo pratica utilizar4 tecnologia de ponta em simuladores, unidades de ventilacdo e
aquecimento com controlo por computador, bancadas de diagnéstico, autématos programaveis,
maquetas de compensacdo de energia reactiva, bancadas de detecgdo electronica, Kkits
electromecanicos, painéis de simulag¢éo de circuitos pneumaticos e electropneumaticos, sistemas
de controlo (agua, pressdo, temperatura, etc.) bancadas de hidraulica, termoacumuladores,
caldeiras, painéis solares, etc.

Fruto da experiéncia no mercado da formacéo, a APIEF desenvolve uma vasta e inovadora oferta de
solugdes formativas, que, em funcéo dos objectivos a atingir e das caracteristicas da populagéo a que
se destina, apresenta um catélogo transversal que julgamos oportuno e de acordo com as
necessidades das nossas empresas.

E possivel, virmos a apresentar ao longo do ano algumas outras acgdes que, face & importancia dos
temas e a relevancia dos formadores, especialistas nessa matéria, se entenda poder suscitar o
interesse dos nossos profissionais. E nosso desejo que o site www.apief.pt seja muito visitado por si.

Conte connosco. Contamos consigo para gerir amudanca para um amanha melhor!

Em 2006, a APIEF, foi criada em associagao por um triunvirato: Associagao Portuguesa da Industria de
Refrigeracdo e Ar Condicionado (APIRAC), Associacdo Portuguesa dos Industriais de Engenharia
Energética (APIEE) e Associacdo Portuguesa dos Engenheiros de Frio Industrial e Ar Condicionado
(EFRIARC).

Como fruto do desenvolvimento de uma actividade formativa de caracter singular e de exceléncia no
sector da Industria Térmica, da Energia e Ambiente, a APIEF obteve em Setembro de 2008 a
renovacgao da Acreditagdo como entidade formadora pela DGERT - Direccdo Geral do Emprego e das
Relagdes de Trabalho e da Solidariedade Social, por um periodo de 3 anos.

A Acreditacdo confere habilitagfes para:

= Concepcdo de intervengdes, programas, instrumentos e suportes formativos;

= Organizacéo e promogao de intervencdes ou actividades formativas;
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De acordo com a analise da actividade formativa, obteve-se reconhecimento para a oferta
formativa, nas seguintes areas de Educacao e Formacao:

» Formacao de Formadores/Professores e Ciéncias da Educagao;
e Electricidade e Energia;
e Electronica e Automagao;

= Engenharia e Técnicas afins - programas nao classificados noutra area de formacéo.

A validagao técnica, o reconhecimento da capacidade e consisténcia formativa e qualidade do
Sistema de Formacédo daAPIEF, representa o culminar de um esforgo de melhoria continua.

Neste plano de formagdo ja& constam acgOes sugeridas pela Associagdo Portuguesa de Facility
Management (APFM) que recentemente se juntou as trés associages fundadoras da APIEF. Esta
associagao tem por objectivo dar suporte a profissdo de “Facility Manager” ja hoje reconhecida em
muitos paises do mundo e que visa a gestdo integrada dos locais e ambientes de trabalho,
optimizando espagos, processos e as tecnologias disponiveis por quem se dedica a gestédo de imoéveis.

Assegurar a qualificacdo técnica e profissional nas areas abrangidas pelas indUstrias térmica, energia
e ambiente, compreendendo a prossecucdo de actividades de formacdo, de consultadoria, de
investigagdo e de desenvolvimento tecnoldgico, contribuindo para capacitar o desempenho
profissional nestas areas de actividade econémica e elevar a competitividade nacional.

Intervir nas dinamicas sociais e sectoriais ao participar na regulamentacgéo dos sectores da indUstria
térmica, energética e ambiental assim como promover a credenciagdo dos seus profissionais;

Exceléncia e inovagao dos servigos e produtos ao promover a sustentabilidade e competitividade
das empresas a par do desenvolvimento do potencial humano;

Contribuir para a minimizacdo das assimetrias regionais através da expansdo territorial da
actividade formativa; estimulando os seus colaboradores a se pautarem por principios de ética,
lealdade, confidencialidade e profissionalismo;

Responsabilidade social ao promover a formagéo profissional (inicial, qualificante e continua) no
sentido de melhorar as competéncias e conhecimentos assim como a insergao profissional; respeito
pelos direitos humanos e promocgao da igualdade de oportunidades.
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O conhecimento de politicas, programas, medidas e estatisticas oficiais que permitem a
identificacdo de novas oportunidades de formacéao, a participacéo na construcdo de regulamentos e
leis relativas ao Sector, assim como o levantamento de necessidades das empresas que permitem a
antecipagao das necessidades e a resposta as mesmas;

A inovagdo conceptual na criacdo de novos projectos, nomeadamente de credenciacéo e perfis
profissionais, bem como a actualizagao constante de conhecimentos e procedimentos;

Aaplicacdo de procedimentos de melhoria constante e de benchmarking que permitem optimizar o
conhecimento da proépria organizacdo; identificar areas que devem ser objecto de melhorias;
estabelecer objectivos viaveis e realistas; criar critérios de prioridade no planeamento e favorecer
um melhor conhecimento do mercado;

A optimizacdo do binémio formagdo/empresas ao promover uma formagdo ajustada as
necessidades das empresas e associagdes assim como facilitar a transi¢cdo e integracéo dos seus

formandos no mercado de trabalho;

Acompeténcia e amaxima experiéncia adequadas da equipa de colaboradores internos e eventuais
como requisito para elevados padrdes de qualidade;

A diversificacdo de areas de formagdo que enriquecam o0s técnicos com um conhecimento
multidisciplinar conducente a actualizagdo permanente num sector hoje muito dinamico;

A expansdo geografica numa perspectiva de minimizagdo das assimetrias territoriais
fundamentadas em parcerias com entidades crediveis;

Aconsolidagao e expanséo de parcerias de alto valor estratégico;

Acriacdo de redes entre Centros de Formagao do Sector a nivel internacional.

No decorrer da nossa actividade foram estabelecidas parcerias que concorreram para o cumprimento
da nossa missao, conforme protocolos formalizados.

As parcerias estabelecidas podem definir-se nas suas diferentes valéncias:

= as parcerias resultantes da fundagao da APIEF, ou seja, com a APIRAC, APIEE e EFRIARC e agora com
a APFM;

e as parcerias decorrentes da prépria actividade formativa, nomeadamente, no ambito da
credenciacdo com aAPA, DGEG e ADENE;

= a parceria estratégica com o IEFP para o desenvolvimento de formag&o em Sistema Aprendizagem
de cursos para as seguintes saidas profissionais: Técnico de Refrigeragdo e Climatizacdo, Técnico
de Instalagdes Eléctricas; Técnico Instalador de Sistemas Solares Térmicos e Técnico de
Electrotecnia;

= as parcerias com institui¢Ges de ensino superior que traduzem a intencéo de continua promocéao do
desenvolvimento e descentralizagao regional, como sejam os casos da UNIVERSIDADE DO ALGARVE,
do INSTITUTO POLITECNICO DE CASTELO BRANCO e do INSTITUTO POLITECNICO DE SETUBAL;

= a parceria com a ESCOLA SUPERIOR NAUTICA INFANTE D. HENRIQUE (ENIDH), institui¢&o do ensino
superior politécnico que tem sido particularmente relevante no desenvolvimento formativo dos
técnicos de instalagdo e manutengao TIM 3, atendendo a qualidade da formacdo ministrada e
variedade de equipamentos de praticasimulada;

= as parcerias com base na descentralizacdo da formagao com empresas e institui¢cdes por via da
associada APIRAC, de que sdo exemplos os casos ASSICOM, CENTAURO, DISTERM, MACOLIS,
DISREGO, SEGMA, HIPERCLIMA, ZANTIA, CANALCENTRO e LINDE;

/7
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e as parcerias com a LG, DAIKIN, MITSUBISHI, SANDOMETAL, HIPERCLIMA, JOHNSON CONTROLS,
DANFOSS e BOSCH na cedéncia de equipamentos didacticos para formacgdo profissional e no
reapetrechamento dos espagos utilizados nos gabinetes e salas de formagao;

e as parcerias para a complementaridade do nosso projecto formativo em Electricidade,
Aquecimento e Novas Tecnologias, com a participagao da SCHNEIDER, BOSCH, FDTI bem como, a
participacéo da CERB no desenvolvimento organizacional, em véarias ac¢6es de formagao;

e as parcerias com empresas para a promogdo e desenvolvimento de estagios - cerca de 450
empresas apoiadas e mais de 100 recém-licenciados integrados, assim como para a integracao de
formandos em contexto de trabalho em sistema de alternancia, por via da associada APIRAC.

A partir de 2009 ficamos mais ligados a Europa a nivel da formacéo profissional, apés a entrada da
APIRAC para a Air Conditioning and Refrigeration European Association (AREA) e com a participacédo
da APIRAC em conjunto com a Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Algarve no projecto
Energy Management Technician in Europe (EMTEU), integrado no Programa Leonardo da Vinci.

Contudo, desejamos preservar as diferencas, por um lado, mas, em simultédneo, conhecermos e
uniformizarmos o nosso Plano de Formagao de acordo com 0s n0ossos parceiros europeus.

A APIEF possui Centros de Formag&o em Lisboa, Porto e Guimardes. Em Castelo Branco, Faro,
Funchal, Setlbal e Paco de Arcos dispomos das instalagdes concedidas pelos nossos parceiros formais
estando assegurada a qualidade das suas infra-estruturas, das condigdes ambientais, de higiene e
seguranca e das suas dimensfes. A mesma garantia acontece nas instala¢6es dos parceiros informais
em Fatima, Leiria e IEFP de Castelo Branco e Ponta Delgada.

Em 2010 contamos realizar ac¢des em parceria noutros locais do pais.

Estas informacdes estdo disponiveis no nosso sitio na Internet, em www.apief.pt e através dos
seguintes contactos:

Centro de Formacao Jacques Baptista
LISBOA _ Rua José Estévéo, 87 B | 1150-200 LISBOA
213 540 011 | 967 447 585 | 213 555 022

geral@apief.pt | formacao@apief.pt

Centro de Formacéo Patricia Maia
PORTO_ Rua Monte do Bonfim, 120 | 4300-350 PORTO
222 088 837 | 964 942 932 | 222 084 879

formacao.porto@apief.pt

Centro de Formacéo Maria José Gomes i
GUIMARAES_ Rua do Colégio Militar, 253, R/C | 4835-039 GUIMARAES
253 554 288 | 967 446 860 | 253 554 135

formacao.guimardes@apief.pt
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Formacgé&o Nao Financiada

A APIEF concede um desconto de 25% sobre o prego de tabela aos formandos provenientes de
empresas associadas da APIRAC, APIEE, EFRIARC e APFM, excepcgao feita aos cursos que permitam
acesso directo a credenciacao, de que sao exemplo os cursos Complementar em QAl e Especializagao
em QAI.

Estas condi¢Ges preferenciais sdo extensiveis em cursos de area ndo técnica aos filhos de
funcionarios de empresas integradas nas Associagfes supramencionadas.

Esta ainda prevista a inscricdo gratuita em alguns cursos, Workshops e Conferéncias para
participantes provenientes de empresas associadas das referidas Associages, ou das empresas
patrocinadoras dessas acgoes.

Formacéo Financiada

Ainscricdo s6 é considerada definitiva apds a recepcéo da ficha de inscricdo devidamente preenchida
e assinada, acompanhada dos respectivos documentos. Para confirmacgdo da inscricdo a APIEF
reserva-se o direito de solicitar uma caugao no valor de € 25,00 (vinte e cinco euros), que sera
devolvida no fim da accéo.

Caso o nimero de participantes inscritos no curso seja considerado insuficiente, a APIEF reserva-se o
direito de adiar ou anular o mesmo, informando e devolvendo o respectivo pagamento ou caugao
(quando aplicavel).

Podera obter informacgao actualizada sobre a nossa oferta formativa e calendarizacao de acgdes
acedendo ao site daAPIEF em www.apief.pt.

Os servigos que prestamos no ambito da formacgéo sao diversificados e flexiveis, adaptando sempre
que possivel as necessidades das empresas.

Inscricao

A'inscri¢cdo quando aplicavel s6 € considerada apds a recepcao da ficha de inscricdo devidamente
preenchida e assinada, acompanhada dos respectivos documentos e do pagamento (quando
aplicavel).

O pagamento do curso (quando aplicavel) tera de ser efectuado antes da data do seu inicio, ou
conforme estabelecido em cada caso particular. O preco inclui a documentagao (se necessaria) a
distribuir a cada participante.

Caso o numero de participantes inscritos no curso seja considerado insuficiente, a APIEF reserva-se o
direito de adiar ou anular o mesmo, informando e devolvendo o respectivo pagamento (quando
aplicavel).

Estdo previstos descontos de 25% no pagamento de propinas, bem como inscri¢Bes gratuitas,
conforme descrito no capitulo CONDICOES PREFERENCIAIS. Esta regra genérica ndo dispensa a
necessaria consulta as condicdes especificas de cada curso.
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Candidatos a Peritos Qualificados (PQ)le Técnico Responsavel pelo Funcionamento (TRF):

e Curriculo profissional;

= Declaragdo comprovativa da experiéncia profissional relevante e adequada (5 anos minimo para
Perito e 3 anos para TRF);

* Copia do cartdo da inscricdo na OE/ANET;

» Declaragdo da OE/ANET a atestar as competéncias curriculares do engenheiro para as funcoes
de Perito;

= Copia do Bl/Cartédo do Cidadao e do Contribuinte.

Candidatos a Técnico de Qualidade do AR Interior (TQAI)Z, TIM2e TIM33:
e Curriculo profissional;
= Declaragao comprovativa da experiéncia profissional;
* Copia do Bl/Cartao do Cidadao e do NIF.

NOTA: Adocumentacdo anexa a ficha de inscrigdo € parte integrante da candidatura a qualquer curso de formag&o, sendo por isso absolutamente necessaria e obrigatéria.
Anéo apresentacao da documentacao exigida impossibilitara a frequéncia daacgao.

Para formalizagdo da sua inscricdo descarregue a ficha que se encontra no site em Formularios, anexando
para o efeito adocumentacgao requerida:

Desisténcias

Caso a desisténcia seja comunicada a APIEF até cinco dias Uteis antes da data do inicio do curso sera
reembolsado o montante pago. As desisténcias verificadas posteriormente e até 4 data de inicio do
curso, dardo origem a retengao de 20% do preco do mesmo. Se as desisténcias ocorrerem apds o inicio
da formacdo, o seu preco sera devido na totalidade.

1. A participacao no curso deveré ser sequenciada de candidatura ao Mddulo Certificacdo, a cargo exclusivo dessa entidade, apds o que sera
possivel a emisséo de Certificado de Perito Qualificado.

2. Aparticipacao nos cursos de QAI néo invalida a necessaria candidatura na ADENE apds a concluséo da formacéo para emisséo de Certificado
de TQAI.

3. Aparticipacgéo no curso dos candidatos a TIM 3 ndo invalida a necessaria candidatura na ADENE para efeitos de obtencéao da credenciagédo e

Ser entidade responsavel pela execugao da credenciacao técnica no Sector.

Ser entidade parceira de diversos Organismos da tutela.

Ser Centro de Formacéo Profissional de referéncia no sector da IndUstria Térmica, Energia e
Ambiente.

Ser detentor de uma Bolsa de Formadores altamente profissionalizada, qualificada, estavel e
de exceléncia.

Oferecer um vasto leque de conhecimentos tedricos e praticos que permitirdo ao formando
ser competente e versatil no desempenho da sua profissao.

Reunir um prestigiado Painel de Oradores, Especialistas de reconhecido prestigio e conhecimento
académico e empresarial, apresentando Novas Estratégias, as Melhores Praticas e as
Experiéncias mais Inovadoras, permitindo aos Profissionais o conhecimento actualizado de
Técnicas, Metodologias e Solugdes mais adequadas.
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As pessoas séo o factor principal das organizacdes. E através do seu saber, dedicago, envolvimento,
motivacdo, capacidade para o trabalho e capacidade de valorizagdo dos seus talentos que as
organizacg0es se diferenciam.

As pessoas, cada vez mais vao ser confrontadas com a exigéncia de possuirem competéncias
multiplas e multidisciplinares, com qualificagdes chave como sejam a capacidade de trabalho em
equipa, comunicacdo, flexibilidade, criatividade, autonomia, gestdo de projectos, resolucédo de
problemas, atitude profissional e desejo pela qualidade.

Na APIEF acreditamos que € preciso preparar o futuro. A formagao profissional constitui a aposta
certa, potenciadora e de suporte para actualizacé@o e desenvolvimento dos saberes adquiridos.

Queremos estar ao seu lado. Conte connosco!




